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Resumo

A empregabilidade é a capacidade de ser empregavel, ou permanecer ou nele, levando-se em conta as exigéncias de
qualificagdes, habilidades e conhecimentos ofertadas pelo mercado de trabalho, levando em consideracéo habilidades
individuai (atitudes, interesses, motivos, expectativas) e circunstancias do mercado de trabalho (ofertas de emprego e
servicos) de acordo com a exigéncias de qualificacfes, habilidades e conhecimentos, levando em consideracao o atual
sistema inovador de oportunidade da revolucdo 4.0. O objetivo é incentivar e conscientizar que com a educacédo
continuada e o conhecimento de novas tecnologias aumentam as chances de empregabilidade para a indUstria 4.0. Foram
realizadas busca por material cientifico relacionado a empregabilidade, por meio de bases de dados como: Pubmed e
Google Académico. Foram selecionados artigos e livros com texto disponivel na integra que tivessem relagdo com o
tema proposto, escritos em portugués ou inglés e publicados nos Gltimos 2 anos, visto que ndo ha uma vasta literatura
sobre 0 assunto a ponto de nos restringir a artigos mais novos. Apdés leitura inicial dos resumos, 17 artigos foram
selecionados para leitura na integra e compor o corpo estrutural dessa revisdo literatura. Consideramos que a
empregabilidade é um tema constante, que se modifica em tempos acompanhando a evolucgéo tecnolégica e novas
tendéncias do mercado, inclusive profissdes, é de grande importancia que as pessoas se atentem as atualizagdes e
renovem sempre que possivel seu portfélio educacional.
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Abstract

Employability is the ability to be employable, or to remain so, taking into account the requirements of qualifications,
skills and knowledge offered by the labor market, taking into account individual abilities (attitudes, interests, motives,
expectations) and labor market circumstances (job and service offers) according to the requirements of qualifications,
skills and knowledge, taking into account the current innovative opportunity system of the 4.0 revolution. The aim is to
encourage and raise awareness that with continuing education and knowledge of new technologies the chances of
employability for Industry 4.0 increase. A search for scientific material related to employability was performed using
databases such as Pubmed and Google Scholar. We selected articles and books with full text available that were related
to the proposed theme, written in Portuguese or English and published in the last 2 years, since there is not a vast
literature on the subject to the point of restricting ourselves to newer articles. After an initial reading of the abstracts,
17 articles were selected to be read in full and to make up the structural body of this literature review. We consider that
employability is a constant theme, which changes over time following the technological evolution and new market
trends, including professions. It is of great importance that people pay attention to the updates and renew their
educational portfolio whenever possible.

Keywords: Employability; Labor market; Technologies; Education.

1. Introducéo
O conceito geral de empregabilidade corresponde a capacidade de ser empregavel, ou seja, de obter trabalho ou

emprego, permanecer ou progredir nele, levando-se em conta as exigéncias de qualificaces, habilidades e conhecimentos
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ofertadas pelo mercado de trabalho, pode ser compreendida como uma relagdo entre quatro categorias de estudo da relagdo
pessoa-trabalho: fatores individuais (atitudes, habilidades, interesses, motivos, expectativas), circunstancias individuais
(oportunidades para o aprendizado e desenvolvimento de habilidades), sistema de apoio facilitador (meio familiar e

organizacional) e mercado de trabalho (ofertas de emprego e servicos) de acordo com Torrico (2022).

O ultimo Férum Mundial de Desenvolvimento realizado em Davos em 2016 teve como tema a “Quarta Revolugio
Industrial” - marcada pela introducdo crescente das novas tecnologias informacdo e comunicacdo. O Professor Klaus Schwab,
fundador e organizador do Férum Econdmico Mundial realizado anualmente em Davos, considera estas transformagdes como a
nova Revolucdo Industrial que deu origem ao termo Industria 4.0, como uma forma mais avancada do modelo de industrial
anterior. No entanto, os efeitos negativos com relacdo ao mercado de trabalho, ressaltando o0 aumento do desemprego estrutural
e da informalidade, que atingem particularmente a forca de trabalho de qualificacdo média (Moura, 2021).

Ainda Moura, 2021, os impactos da evolucéo tecnolégica sobre o mercado de trabalho de uma economia séo diretos, se
implementa a curto e longo prazo sobre os ramos do trabalho, o valor adicionado e renda, a necessidade principalmente de
estruturas institucionais para a qualificacdo e requalificacdo do trabalhador, de modo a possibilitar sua adequagdo a novas
condicBes. O cenario e de incerteza, diante da demanda de autogestdo da carreira, cresce a estima de se estudar as acoes
empreendidas pelas pessoas para desenvolver habilidades e buscar conhecimentos favoraveis a sua inser¢do ou manutencao no
mercado de trabalho, seja ele formal ou informal. Uma estratégia importante para promover o desenvolvimento de carreira, 0
comprometimento organizacional e a capacidade de facilitar mudancas em diferentes niveis das organizac@es (Torrico, 2022).

Além do aumento no desemprego dos jovens apds 2015, ha outros sinais que nos permitem formular um diagnéstico
mais elaborado sobre como se altera a insercdo no mercado de trabalho também pela falta de qualificacdo (Corseuil, 2021).
Encaremos diariamente o surgimento de trabalhos alternativos, influenciados pelas novas tecnologias de comunicacéo e
informacdo, mediados pela internet que estimulou mudangas na organizagdo do trabalho (Torrico, 2022). A inddstria 4.0
desencadeou fases boas e ruins para diversas carreiras, causando destrui¢do e criacdo de novas profissées segundo Soares, 2021.

Objetivo deste artigo é incentivar e conscientizar que com a educagao continuada e o conhecimento de novas tecnologias

aumentam as chances de empregabilidade para a industria 4.0.

2. Metodologia

Este estudo constitui-se de uma revisdo integrativa sobre a percepcdo de empregabilidade no mercado de trabalho
contemporaneo, onde diversos fatores relevantes como a tecnologias e os estudos impactam na apresentacdo profissional do
individuo, ressaltando a instabilidade do mercado financeiro é importante nos atentar as novas oportunidades nos ambientes
virtuais com énfase na seguranca e confiabilidade de dados. Deste modo, para composicdo desta revisdo da literatura, foram
realizadas busca entre julho a novembro, por material cientifico relacionado as principais consequéncias da geracéo 4.0 como
novo ambiente de mercado de trabalho, baseado em uma analise de conteido (Viegas, 2022), por meio de bases de dados como:
Pubmed e Google Académico. Foram selecionados conforme Quadro 1, artigos com texto disponivel na integra que tivessem
relagdo com o tema proposto, escritos em portugués ou inglés, em consulta a bases metodolodgicas a partir do ano de 2021. A
pesquisa foi realizada baseadas nas palavras chaves: Educacdo, Empregabilidade; Mercado de trabalho; Tecnologias. Em um
primeiro momento foram buscadas as respectivas palavras-chave em uma pesquisa isolada com um total de 132 mil artigos no
total, quando associamos as palavras somadas ao termo Industria 4,0 nos foram listados um total de 37.150 mil artigos. Mas
visto, que nem todos tinham relagdo entre si. Deste modo selecionamos de forma aleatéria um total de 20 artigos para composi¢ao

desta revisdo narrativa da literatura.
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Quadro 1 — Metodologia.

Palavras-chave Resultados de Artigos | Resultados por Palavras- Associacdo de todas as palavras-chave:
dos ultimos 5 anos chave + Industria 4.0
Educagdo 69.900 1.050 Educagéo, Empregabilidade; Mercado de trabalho;
Empregabilidade 16.100 11.000 Tecnologias + Inddstria 4.0
Mercado de trabalho 23.800 14.600 . .
Totalizando 11.600 resultados de artigos encontrados
Tecnologias 22.200 10.500 dos quais 21 Artigos selecionados para composicdo
Total 132.000 resultados 37.150 resultados da reviséo

Fonte: Autores.

3. Revisédo de Literatura

Segundo Torrico (2022), e importante diferenciar empregabilidade e contrato de trabalho. O contrato de trabalho
“solidifica” uma relacdo de trabalho com uma organizagdo, enquanto a empregabilidade ¢ a capacidade do trabalhador em se
manter na possibilidade real de ser contratado, tendo em vista suas qualificacBes e habilidades e as oportunidades de vinculo
com o mercado de trabalho e segundo Corseuil (2021), advento de novas tecnologias, essas modalidades contribuiram para um
crescimento expressivo de ocupagdes por conta propria nos Gltimos anos, com destaque aos jovens que em grande parte se
desenvolve em atividades associadas ao uso de aplicativos, como os setores de transporte terrestre e servi¢os de entrega. O autor
destaca trés modalidades de trabalhos alternativos: 1) “gig economy”: o acordo de empresas com trabalhadores dispostos a se
relacionar em trabalho temporario, contratual ou freelancer; 2) “peer economy”: organizag¢des online onde os trabalhadores
fornegam servigos diretamente aos consumidores ¢ 3) “crowdsourcing”: um método também online para espalhar projetos
complexos em grande nimero de trabalhadores independentes. Essas novas plataformas de trabalho fornecem flexibilidade, pois
permitem que os trabalhadores definam suas préprias horas ou condigdes de trabalho, porém geram desafios como a remuneracao
modesta, € a restricdo de beneficios (seguro saude, vale alimentagdo, dentre outros) ao trabalhador ou ao fornecedor do trabalho.

ProfissGes relacionadas as areas de ciéncias exatas e tecnologia da informacéo terdo mais oportunidades no mercado de
trabalho ressaltando a revolucdo 4.0 principalmente na area da salde com tecnologias que monitoram 0s pacientes com
diagnosticos mais precisos que podem auxiliar médicos e realizar atividades que vao além das capacidades humanas, passamos
o modelo cliente servidor para a mobilidade onipresente, a convergéncia da Tecnologia da Informacdo e Tecnologia Operacional,
a conexdo de ambientes digitais e fisicos (na fabricacdo denominada Cyber Physical Systems), a Internet das Coisas, Big Data,
nuvem etc., como ferramentas de alavancagem adicionais, por exemplo a implantacéo na rob6tica avangada e Al / cognitiva, que
permitem automatizar e otimizar de maneiras que ampliam oportunidades de inovagdo. (Felix, 2022).

As atuais geragdes possuem meios de comunicacBes mundiais, conectadas trocam informacgdes e conteldo que
objetivam no comportamento, passiveis de atrativos e comodidades, tornando suas experiencias de comportamentos e vivéncia
mais dindmicas (Silva, 2021). As economias mundiais procuram estimular os processos de desenvolvimento econdmico, temos
em vista os setores da economia integrados pela globalizacdo com o impacto da crise financeira e sanitaria atrelada a pandemia
da Covid-19 que se encontra ativa e refletiu no desbalanceamento da demanda e oferta na indUstria e no comercio (Dias, 2022).

A recuperacdo do mercado passa pelo aumento da produtividade das economias através da participacdo das empresas
nas comercializa¢Ges internacionais de valor. Assim o avanco da tecnologia contribui crescentemente em paralelo aos mercados
de trabalho enquanto se reorganiza em vista novos modelos tecnoldgicos. (Moura, 2021). As empresas capitaram mais capital
de giro com o intuito de proteger as possiveis inadimpléncias e influenciou a sustentabilidade econémica e financeira das

empresas com um novo mercado inseguro (Dias 2022).
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4. Resultado e Discussao

As organizagdes percorrem por varias atualizagfes e estdo em constante mudanga com o passar do tempo, se faz
importante com o fator positivo e essencial para o progresso do trabalhador como percepcdo de empregabilidade mais positiva
no trabalho com a reflexdo pessoal de inseguranca e flexibilidade para ter atitudes mais engajadas no mercado de trabalho.
Também associada a satisfacdo de vida, otimismo, controle, desenvolvimento de sucesso e carreira com desempenho, satisfacéo
e comprometimento a niveis baixos de exaustdo no trabalho (Torrico, 2022).

Para Dias (2022), a partir de dados estatisticos e pesquisa de literatura a crise da COVID-19, levando em conta o cenério
de crise econdmica do pais e mundial, no cenario de desempenho estatistico da economia brasileira e como base a microeconomia
e macroeconomia que afetou com maior impacto positivo as areas de Agricultura; Alimentos e Bebidas com melhoras nas
estruturas operacionais, financeiras, logisticas e capitais, ja no setor comercio teve uma queda média negativo nas areas de
Tecidos, Vestuario e Calcados; seguido pelos setores de Transporte, construcdo e Servi¢os houve piora ha margem de capitais
mesmo com a queda do endividamento no ativo imobilizado, levando em considerago o impacto financeiro fixo ou néo.

Moura (2021), reforga que para avalicdo de tomada de decisdes é necessario que cada economia revise 0 modo de
adequar as condigdes para retomar o crescimento com auxilio de uma estratégia apropriada e investimentos sociais para aumentar
as oportunidades de condigdes de trabalhos para as camadas da populagdo de qualificacdo baixa observando que as tecnologia
digitais vem se incorporando também em paises desenvolvidos com tecnologias avangadas, destruindo empregos rotineiros e
gerando novas modalidades voltados a necessidades do mercado onde é criterioso a aplicacdo de recursos que visam a inser¢do
competitiva no mercado interno e internacional para atender as futuras gera¢des de trabalho e renda com qualidade, qualificacGes
e de forma mais leve para a requalificacdo com o objetivo de diminuir o desemprego e aumentar a produtividade.

O sistema econdmico também sofreu transformacfes com proporgdes em tecnologia e produgdo na introdugdo das
maquinas substituindo competéncias e habilidades humanas, mais objetivamente com trabalho pesado como movimentagao de
lotes e ou deslocamento de grandes volumes, a substituicdo da demanda por habilidades e ocupagdes € um fato. € um tema
recentemente discutido e atualizado por estudiosos (Durante, 2022).

Para Guterres (2021) a indUstria brasileira terd muitos desafios a frente, devido as interagbes da industria 4.0, sobre
principalmente a falta de dominio no sistema e méo de obra qualificada, com influéncias do impacto cultural dos sistemas de
producdo, com a necessidade do mercado de trabalho para atender caracteristicas das empresas e sua formag&o estrutural, apesar
disso, estudos apontam a grande oportunidade para o crescimento do pais com 0 aumento das empresas envolvidas com 0 mundo
digital, o aumento das oportunidades na produtividade de novos modelos de negdcios, reducdo do tempo de producéo,
customizagcdo e flexibilidade serdo pontos cruciais. Essa evolugdo ira depender do investimento do pais na educacéo e inovagao
como incentivos para iniciativas privadas e publicas em meio a estratégias empresariais e politicas.

Questionado também por Rego (2021), que a educagdo tecnoldgica e profissional é a principal alternativa para facilitar
0 acesso ao mercado de trabalho, é eficaz na reinsercdo do profissional que possam se requalificar adequadamente ja que as
empresas estdo cada vez mais exigentes na contratagcdo de novos funcionarios e profissionalizagdo dos atuais colaboradores.
Com o aumento da ciéncia e desenvolvimento da tecnologia a competitividade esta mais acirrada refletindo na capacitagdo da
populacdo ou a auséncia dessa e influenciando no desenvolvimento socioecondmico do Pais. Como previsto em lei n® 9.394/1996
a Educacdo Profissional e Tecnolégica (EPT), € reconhecida como o caminho para obtengdo de oportunidade profissional, visto
gue tem uma estrutura constantemente atualizada para atender as necessidades sociais e empresariais preparando profissionais
criativos e inovadores.

Campos, 2022 defende a formag&o tecnoldgica e ensino superior como importante ingresso para a insercéo profissional
mais qualificada possibilitando aos individuos que ndo teriam possibilidades de empregabilidade e mobilidade social de

estudantes e egressos dessa modalidade, a expansdo dos cursos superiores de tecnologia tende a influencias o mercado de trabalho
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especialistas com uma formacoes rapida e de custos mais baixos para trabalho da indUstria proporcionando também estagios e
vagas formais, além dos estudos é importante ressaltar que outros elementos sdo relevantes como a idade, o género, regido de
origem competéncias individuais e cursos de outras linguas, para que as pessoas procurem empregos relacionados a seu modo

de vida contribuindo no mercado de trabalho e mobilidade social, combatendo a desigualdade social no Pais.

5. Considerac0es Finais

Com a execucdo dessa pesquisa foi possivel analisar a seriedade para o desenvolvimento do trabalhador acompanhar o
progresso da empregabilidade com perspectiva mais positiva no preparo de avaliar flexibilidades e insegurancas, como principal
critério a formacédo tecnoldgica tem possibilitado a maior insergdo das pessoas, possibilitando acesso a vagas que antes da
formagcdo nao seriam possivel aumentando sua empregabilidade portanto a educagdo profissional e tecnolégica facilita o acesso
ao mercado de trabalho que exigem cada vez mais qualificacdo preparada para novas tarefas e 0 aumento da competitividade
aqueles que tem mais embasamento de estudos, ressaltando a instabilidade do mercado financeiro é importante nos atentar as
novas oportunidades nos ambientes virtuais com énfase na seguranca e confiabilidade de dados.

Outra percepc¢do a ser associada é o sucesso de carreira com a satisfagdo de vida, otimismo, desenvolvimento e niveis
mais baixos de exaustdo no trabalho, o que profissionais da area da tecnologia costuma manter quando se refere a qualidade de
vida, ja que muitas profissdes inovadoras tém escassez de mao de obra qualificada fazendo o custo de méo de obras ser alto.

Observam-se no senario de tecnologia que se incorpora na economia social, acabou tendo efeitos sobre a destruicao de
empregos rotineiros gerando também novas modalidades de trabalho e novas necessidades cotidiana.

Resumidamente, diante dos dados nesse artigo é possivel uma reflexdo sobre a importancia dos profissionais de Gestdo
de pessoas como base para as empresas que enxerga a necessidade de adequagéo continua ao treinar seus colaboradores e ativar
interesse em novas atividades e conquistas de aprendizados, estratégias coletivas para o enfrentamento de desafios do mercado
de trabalho. As tecnologias da geracdo 4.0 € uma grande porta visando o aumento de oportunidades de trabalho para as
consideraveis camadas da populacdo em situacdo de qualificagdo mais baixa.

Este artigo teve a intengdo de contribuir na disseminagdo do conhecimento a respeito das inovagdes no trabalho ou a
reinsercdo com qualidade ao exercicio de fungdes. Para as proximas pesquisas, averiguar porque trabalhadores qualificados ndo
conseguem emprego em seu ramo de atividade ou examinar o impacto das percepcfes das necessidades de cada area ou das

futuras profissbes inovadoras nos ramos do mercado.
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